
 

お客様各位  

2016 年 5 月 10 日 

株式会社光藍社 

 

公演中止のお知らせとお詫び 

 

 

 

 日頃より、弊社公演に格別のご愛顧を賜り、誠に有難うございます。 

 

 弊社で予定しておりました「ナプア・グレイグ＆ハワイアン・フラ・ガールズ（8月公演）」

「ライプツィヒ室内管弦楽団（10 月公演）」「オペラ・ヴェルディ歌劇場（11～12 月公演）」

来日公演につきまして、お知らせとお詫びを申し上げます。 

 

 弊社の止むを得ない諸事情により、大変遺憾ながら上記３公演の来日公演を中止せざるを

得なくなりました。既にお手持ちの公演チケットにつきましては、代金の払い戻しをさせて

いただきます。 

光藍社インターネット予約及び光藍社チケットセンター（電話予約）で公演チケットをお

買い求めいただきましたお客様は、同封の払い戻し用紙にご記入のうえ、ご案内の払い戻し

の方法のとおりご返送をお願い致します。上記以外で公演チケットをお買い求めのお客様は、

お求めいただいた各プレイガイドでご確認ください。 

本公演を楽しみにお待ちいただいておりました多くのお客様には、大変ご迷惑をおかけい

たしまして誠に申し訳ございません。また、お客様のご期待にお応え出来ませんでしたこと

を、心より深くお詫びを申し上げます。何卒、ご理解賜りますよう、よろしくお願い申し上

げます。 

 

 

 

＜払い戻し方法のお問い合わせ＞  

 光藍社チケットセンター 

 TEL 050-3776-6184 

営業時間 平日 10:00～18:00 （※土・日・祝日除く） 



中止公演チケットの払い戻しについて 

 

【払い戻し対象公演】 
 
「ナプア・グレイグ＆ハワイアン・フラ・ガールズ（8月公演）」 

公演日 開演 会場 

2016年  8月 5日（金） 14：00 横浜関内ホール 

2016年  8月  7日（日） 12：30 東京国際フォーラム ホールＣ 

2016年  8月  7日（日） 16：00 東京国際フォーラム ホールＣ 

 
「ライプツィヒ室内管弦楽団（10月公演）」 

公演日 開演 会場 

2016年 10月 1日（土） 14：00 東京オペラシティ コンサートホール 

2016年 10月 2日（日） 14：00 東京オペラシティ コンサートホール 

2016年 10月 3日（月） 14：00 横浜みなとみらいホール 

 
「オペラ・ヴェルディ歌劇場（11月公演）」 

公演日 開演 演目 ホール 

2016年 11月 23日（水･祝） 14：00 アイーダ 東京文化会館 

2016 年 11 月 26 日（土） 14：00 ナブッコ 東京文化会館 

2016 年 11 月 27 日（日） 16：00 椿姫 東京文化会館 

 
 

【払い戻し対象者】 

光藍社インターネット予約、光藍社チケットセンター（電話予約）で公演チケットを 

ご購入のお客様 

※各プレイガイド（イープラス、チケットぴあ、ローソンチケット､セブン-イレブン マルチコピ

ー機）でお買い求めのお客さまは、各お買い求め先へお問い合わせください。 

 ※上記以外でお買い求めのお客さまは、各お買い求め先、もしくは光藍社チケットセンター

(050-3776-6184)にお問い合わせください。 

 
【払い戻し内容】 

 払い戻し対象公演のチケット代金・チケット発券手数料・サービス利用料・配送料 

  ※払い戻し対象公演以外も同時にお買い求めいただいている場合は、払い戻し対象公演に対する

チケット代金・諸手数料のみの払い戻しとなりますのでご了承ください。 

 

【払い戻し期間】 

2016 年 5月 17 日(火)～6 月 30 日(木) 

※手続き終了後銀行振込にてご返金させていただきますが、3～4週間ほどお時間をいただく 

場合がございます 

 
 
 
 
 



【払い戻し方法】 

下記 2点を返信用の封筒に同封のうえ、ご郵送ください。 

 

①光藍社インターネット予約または光藍社チケットセンター（電話予約）でお買い求め 

いただいた該当公演のチケット  

※ セブン-イレブン発券のお客様で、クレジットカード決済済みでまだチケットを発券していない

場合は、お手数ですが、お近くのセブン-イレブン店頭で発券のうえ、ご郵送をお願いいたしま

す。払い戻しの際にチケットの現物が必要となります。 

※ まだチケット代金をお支払いされていない場合は、キャンセル扱いとさせていただきます。 

これからチケット代金をお支払いいただかないよう、お気をつけください。 

※ 光藍社インターネットもしくはお電話でご予約後、セブン-イレブン店頭においてチケット発券

をされたお客様は、セブン-イレブン店頭での払い戻しはおこなっておりませんので、ご注意く

ださい。 

 

②チケット代金払い戻し受付用紙 

※ 別紙の必要事項を必ずご記入の上、同封をお願いいたします。払い戻し対象公演を複数公演 

お買い求めいただいている場合は、複数公演分をご記入ください。 

 

【お問い合わせ】 

 光藍社チケットセンター 

 TEL 050-3776-6184  営業時間 平日 10:00～18:00 （※土・日・祝日除く） 

 

 


