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6 月に予定しておりました「シュトゥットガルト室内管弦楽団」来日公演について、東日本大震災と福島

原発問題による様々な影響により、来日公演を中止させていただくことになりました。 

公演チケットをお持ちのお客様にチケット代金の払い戻しをいたします。 

ご迷惑をおかけいたしますが、下記の払い戻しに関するご案内をお確かめください。 

よろしくお願い申し上げます。 

 

【払い戻し対象公演】 

公演日 開演 ホール 

2011年 6月 14日（火） 19：00 東京オペラシティ コンサートホール 

2011年 6月 18日（土） 15：00 藤沢市民会館 

 

【払い戻し対象者】 

   光藍社ネットまたは光藍社チケットセンターでお買い求めいただいたお客様 

    ※ 各プレイガイド（イープラス、ぴあ、ローソン、楽天、セブンイレブンマルチコピー機）、その他チケット

販売窓口でお買い求めのお客様は、各お買い求め先へお問い合わせください 

 

【払い戻し方法】 

下記 2点を返信用封筒に入れてご郵送ください。 

① 光藍社ネットまたは光藍社チケットセンターでお買い求めいただいたチケット 

※ セブンイレブン発券のお客様で、ご入金のみでまだチケットを発券されていない場合は、恐れ入

りますがお近くのセブンイレブン店頭で発券の上、ご郵送をお願いいたします 

       払い戻しの際にチケットの現物が必要となります 

※ チケット代金をまだお支払いされていない方は、キャンセル扱いとさせていただきます 

これからチケット代金をお支払いいただかないよう、お気をつけください 

※光藍社ネットもしくはお電話でご予約後、セブンイレブン店頭においてチケット発券をされた

お客様は、セブンイレブン店頭での払い戻しはおこなっておりませんので、ご注意ください 

② シュトゥットガルト室内管弦楽団 チケット代金払い戻し受付用紙 

※ 別紙の必要事項を必ずご記入の上、同封をお願いいたします 

※ チケット代金払い戻し受付用紙は、光藍社ホームページ（http://www.koransha.com）からダウン

ロードもできます 

※ 必ず簡易書留でご送付ください。普通郵便での送付による未着事故が発生した場合は払い戻し

できませんので、ご注意ください 

 

 



※ 今回のチケットご返送にかかった料金として、第１種定型郵便料金をご返金させていただきます 

＜通常郵送代 80円＋簡易書留郵便代 300円＝380円＞ 

 上記の料金以上でご送付いただいた場合も、規定の第１種定型郵便料金（380 円）のご返金と

なりますのでご注意ください 

チケット代金と合わせて郵便料金（380円）を指定の銀行口座にお振り込みいたします 

※ 複数枚お申込みの場合は、全ての枚数を揃えてお申込みいただいた方の名義でご郵送ください 

   

【払い戻し対象】 

      お買い求めいただいたチケット代金、チケットご返送の郵便料金 

        ※ チケットをお買い求めいただいた際の各手数料は、払い戻し対象外となります 

    

【払い戻し期間】 

     2011年 5月 23日（月）～6月 20日（月） 

※ 手続き終了後銀行振り込みにてご返金させていただきますが、3～4 週間ほどお時間をいただ

く場合があります 

 

【お問い合わせ先】 

 光藍社チケットセンター 

TEL 050－3776－6184 （営業時間 午前 10時～午後 6時 ※土日・祝日除く） 

 

 

以上 

 


